VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

Tyto v8eobecné obchodni podminky (“Podminky”) spoleénosti Hutar a.s., se sidlem Lupaéova 891/7, Zizkov,
130 00 Praha 3, ICO 18382339, zapsana v obchodnim rejstfiku pod sp. zn. B 18728 vedena u Méstského
soudu v Praze, e-mail vino@vinarstvihutar.cz, telefonni Cislo +420 733 779 303 (,My” nebo ,Prodavajici”)
upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdé&jSich
predpist (,Obansky zakonik”) vzajemna prava a povinnosti Vas, jakoZto kupujicich, a Nas, jakoZto
prodavajicich, vznikld v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (,Smlouva“) uzaviené prostfednictvim

E-shopu na webovych strankach www.vinarstvihutar.cz.

VSechny informace o zpracovani VaSich osobnich udajl jsou obsaZeny v Zasadach zpracovani osobnich udaju,

o

ktera naleznete v zapati stranky pod odkazem ,,Zpracovani osobnich udaju" (podsekce této stranky).

Ustanoveni téchto Podminek jsou nedilnou sou€asti Smlouvy. Smlouva a Podminky jsou vyhotoveny v Seském
jazyce. Znéni Podminek mZeme jednostranné ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou dot€ena prava a

povinnosti vznikld po dobu U&innosti pfedchoziho znéni Podminek.

Jak jisté vite, tak komunikujeme primarné& na dalku. Proto i pro naSi Smlouvu plati, Ze jsou pouzity prostfedky
komunikace na dalku, které umozniuji, abychom se spolu dohodli bez sou€asné fyzické pfitomnosti Nas a Vas, a
Smlouva je tak uzaviena distanénim zplsobem v prostfedi E-shopu, a to prostfednictvim rozhrani webové

stranky (,webové rozhrani e-shopu®).

Pokud néktera Cast Podminek odporuje tomu, co jsme si spoleCné schvalili v rdmci procesu VaSeho nakupu na

naSem E-shopu, bude mit tato konkrétni dohoda pfed Podminkami pfednost.
1. NEKTERE DEFINICE
1.1. Cena je finanCni Castka, kterou budete hradit za ZboZi;

1.2. Cena za dopravu je finanCni Castka, kterou budete hradit za doru€eni ZboZi, a to v€etn& ceny za jeho
zabaleni;

1.3. Celkova cena je souCet Ceny a Ceny za dopravu;

1.4. DPH je dan z pfidané hodnoty dle platnych pravnich pfedpisU;

1.5.  Faktura je dafiovy doklad vystaveny v souladu se zdkonem o dani z pfidané hodnoty na Celkovou cenu;
1.6. Objednavka je Va$ neodvolatelny navrh na uzavieni Smlouvy o koupi Zbozi s Nami;

1.7. Vyjste osoba nakupujici na naSem E-shopu, pravnimi pfedpisy oznaCovana jako kupujici;

1.8. Zbozije vSe, co mUzete nakoupit na E-shopu.

2. OBECNA USTANOVENI A POUCENI

2.1.  Koupé ZboZi je mozna jen pfes webové rozhrani E-shopu.

2.2.  Pfi ndkupu ZboZi je VaSe povinnost poskytnout Nam vSechny informace spravné a pravdivé. Informace,

které jste Nam poskytli pfi objednani Zbozi, budeme tedy povazovat za spravné a pravdivé.

3. UZAVRENi SMLOUVY
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Smlouvu s ndmi je mozné uzavfit pouze v Ceském jazyce.

Smlouva je uzavirdna na dalku prostfednictvim E-shopu, pfiCemz néaklady na pouziti komunikaCnich
prostfedkU na délku hradite Vy. Tyto naklady se vSak nijak neliSi od zékladni sazby, kterou hradite za
pouZivani téchto prostfedkl (tedy zejména za pfistup k internetu), Zadné dalSi ndklady uétované Nami
tedy nad ramec Celkové ceny nemusite oCekavat. Odeslanim Objednévky souhlasite s tim, Ze prostfedky

komunikace na dalku vyuzivame.

K tomu, abychom mohli Smlouvu uzavfit, je tfeba, abyste na E-shopu vytvofili navrh Objednéavky a
vyCkali na Zalohovou fakturu. V navrhu Objednavky musi byt uvedeny nasledujici idaje (oddil 3.3. a-c) a

Zalohova faktura bude doplnéna o nasledujici informace (oddil 3.3 d):

a) Informace o nakupovaném Zbozi (na E-shopu oznaCujete Zbozi, o jehoz nakup mate zdjem,
tlaGitkem ,Pfidat do koSiku“);

b) Informace o Cené, zpUsobu platby Celkové ceny a poZadovaném zpUsobu doruCeni ZboZi; tyto
informace budou zadany vramci tvorby ndvrhu Objednavky vramci uZivatelského prostfedi
E-shopu, pfiCemZz informace o Cené budou uvedeny v zalohové faktufe, v€etné ceny za dopravu a

dalSich pfipadnych poplatkU, kterd Vam bude zaslana po dokonCeni objednévky;

c) Své identifikaCni a kontaktni Udaje slouzici k tomu, abychom mohli dorudit ZboZzi, zejména tedy

jméno, pfijmeni, doru€ovaci adresu, telefonni Cislo a e-mailovou adresu;

d) Informace o Cené za dopravu a Celkovou cenu za Zbozi; tyto informace budou uvedeny v navrhu

Zalohové faktury, kterd bude doru€ena na Vas uvedeny e-mail z Vami vytvofené Objednavky.

V prlbé&hu tvorby navrhu Objednavky mliZe aZ do doby jejiho vytvofeni Gdaje ménit a kontrolovat. Po
provedeni kontroly prostfednictvim stisku tlaCitka ,Objednat” Objedndvku vytvofite. Pfed stiskem
tlaGitka ,Objednat” musite zakliknout, Ze souhlasite s t&émito obchodnimi podminkami, jinak nepUjde
objednavku dokondit. Po stisku tlaCitka ,,Objednat” budou vSechny vyplnéné informace odeslany pfimo

Nam.

VaSi Objednavku Vam v co nejkratSi dobé poté, kdy Nam bude doruCena, potvrdime Zalohovu fakturou
odeslanou na VaSi e-mailovou adresu zadanou v Objednavce. SouCasti potvrzeni bude shrnuti
Objednavky, informace o Cené za dopravu a Celkova cena za zbozi. Zaplacenim zalohové faktury z Vasi
strany dochazi k uzavieni Smlouvy mezi Nami a Vami. Podminky ve znéni u€inném ke dni Objednavky

tvofi nedilnou sou€ast Smlouvy.

Mohou nastat i pFipady, kdy Vdm nebudeme moci Objednavku potvrdit. Jedna se zejména o situace, kdy
ZboZi neni dostupné nebo pfipady, kdy objednate vétSi poCet kusl ZboZzi, neZ kolik je z naSi strany
umoznéno. Informaci o maximalnim poCtu Zbozi Vam vSak vZdy obratem poskytneme. V pfipadé, Ze
nastane jakykoliv dlvod, pro ktery nemUZeme Objedndavku potvrdit, budeme Vas kontaktovat a zaSleme
Vam nabidku na uzavieni Smlouvy v pozménéné podobé oproti Objednavce. Smlouva je v takovém
pfipadé€ uzaviena ve chvili, kdy NaSi nabidku potvrdite.

V pfipadé, Ze v ramci E-shopu nebo v ndvrhu Objednavky bude uvedena zjevné chybnd Cena, nejsme
povinni Vam ZboZi za tuto Cenu dodat ani v pfipadé&, kdy jste obdrzeli potvrzeni Objednévky (Zalohovou
fakturu), a tedy doSlo k uzavieni Smlouvy. V takové situaci Vas budeme bezodkladné kontaktovat a

zaSleme Vam nabidku na uzavieni nové Smlouvy v pozménéné podobé oproti Objedndvce. Nova
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Smlouva je vtakovém pfipadé uzaviena ve chvili, kdy NaSi nabidku potvrdite. V pfipad€, Ze NaSi
nabidku nepotvrdite ani ve |h(té 3 dnlU od jejiho odeslani, jsme opravnéni od uzaviené Smlouvy
odstoupit. Za zjevnou chybu v Cené se povaZuje napfiklad situace, kdy Cena neodpovida obvyklé cené u
jinych prodejcli nebo chybi i pfebyva cifra.

V pfipadé, kdy dojde k uzavieni Smlouvy, Vam vznikd zavazek k zaplaceni Celkové ceny.

V nékterych pfipadech umoznujeme na nakup Zbozi vyuzit slevu. Pro poskytnuti slevy je tfeba, abyste
v ramci ndvrhu Objedndvky vyplnili daje o této slevé do pfedem uréeného pole. Pokud tak uCinite,

bude Vam Zbozi poskytnuto se slevou.
CENOVE A PLATEBNi PODMIiNKY, VYHRADA VLASTNICKEHO PRAVA

Cena je vzdy uvedena v ramci E-shopu, v navrhu Objednavky a Zalohové faktufe. V pfipadé rozporu mezi
Cenou uvedenou u ZboZzi v ramci E-shopu a Cenou uvedenou v navrhu Objednavky se uplatni Cena
uvedend v Zalohové faktufe. V ramci navrhu Zalohové faktury je téZ uvedena Cena za dopravu, pfipadné

podminky, kdy je doprava zdarma.
Celkovd cena je uvedena vEetné DPH vCetné veSkerych poplatk( stanovenych zakonem.

Platbu Celkové ceny po Vas budeme poZadovat pfed pfedanim ZboZi. Uhradu Celkové ceny miiZete

provést nasledujicimi zpUsoby:

a) Bankovnim pfevodem. Informace pro provedeni platby Vam zaSleme v ramci Zalohové faktury.
V pfipadé platby bankovnim pfevodem je Celkova cena splatna do data uvedeného na zalohové
faktufe.

b) Hotové pfi osobnim odbéru. V pfipadé platby hotové pfi osobnim odbéru je Celkova cena splatna
pfi pfevzeti Zbozi.

Faktura bude vystavena v elektronické podobé& po uhrazeni Celkové ceny a bude zaslana na VaSi
e-mailovou adresu.

Vlastnické préavo ke ZboZzi na Vas pfechazi az poté, co zaplatite Celkovou cenu a ZboZi pfevezmete.
V pfipadé platby bankovnim pfevodem je Celkova cena zaplacena pfipsanim na Na$ ucet, v ostatnich

pfipadech je zaplacena v okamzik provedeni platby.

DORUCENI zBOZi, PRECHOD NEBEZPECT SKODY NA VECI
Zbozi Vam bude doru¢eno zplsobem dle Vasi volby, pfi¢emz mliZete vybirat z nasledujicich moznosti:
a) Osobni odbér na NaSi provozovné TyrSovo namésti 282/1, 412 01 Litoméfice;
b) Rozvoz po mésté Litoméfice zdarma (osobni pfevzeti);
c) Osobni odbér na vydejnich mistech spole€nosti PPL CZ, Zasilkovna;
d) Dorueni prostfednictvim dopravnich spole&nosti Ceska po$ta, PPL CZ, Zasilkovna;

ZboZi je moZné dorudit pouze v ramci Ceské republiky.



5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

6.1.

Doba doruCeni ZboZzi vzdy zévisi na jeho dostupnosti a na zvoleném zpUsobu doruCeni a platby.
Pfedpokladand doba doruceni je do 14 dnll od data potvrzeni Objednévky. Doba uvedend na E-shopu je
pouze orientani a mUzZe se liSit od skute€né doby dodani. V pfipadé osobniho odbéru na provozovné
Vas vzdy o moZnosti vyzvednuti ZboZi budeme informovat prostfednictvim e-mailu nebo telefonniho
hovoru &i SMS.

Po pfevzeti Zbozi od dopravce je VaSe povinnost zkontrolovat neporuSenost obalu ZboZi a v pfipadé
jakychkoliv zavad tuto skuteCnost neprodlené oznadmit dopravci a Nam. V pfipadé, Ze doSlo k zavadé na
obalu, kterd svédC€i o neopravnéné manipulaci a vstupu do zasilky, neni VaSi povinnosti ZboZi od

dopravce prevzit.

V pfipadé, kdy poruSite svou povinnost pFevzit ZboZi, s vyjimkou pfipadl dle ¢l. 5.4 Podminek, nema to
za nasledek poruSeni NaSi povinnosti Vam ZboZzi dorudit. Zaroven to, Ze Zbozi nepfevezmete, neni
odstoupeni od Smlouvy mezi Ndmi a Vami. Nam ale v takovém pfipadé vznikd pravo od Smlouvy
odstoupit z dlivodu VaSeho podstatného poruSeni Smlouvy. Pokud se rozhodneme tohoto préava vyuZit,
je odstoupeni uginné v den, kdy Vam toto odstoupeni doru€ime. Odstoupeni od Smlouvy nema vliv na

narok na uhrazeni Ceny za dopravu, pfipadné na narok na nahradu Skody, pokud vznikla.

Pokud je z dUvodU vzniklych na VaSi strané ZboZi doru€ovano opakované nebo jinym zpUsobem, neZ
bylo ve Smlouvé dohodnuto, je VaSi povinnosti nahradit Nam naklady s timto opakovanym dorudenim
spojené. Platebni Udaje pro zaplaceni téchto ndakladd Vam zaSleme na VaSi e-mailovou adresu

uvedenou v Objednavce a jsou splatné do data uvedeného na pfisluSné fakture.

Nebezpeli Skody na ZboZi na Vas pfechdzi v okamZiku, kdy ho pfevezmete. V pfipad€, kdy ZboZi
nepfevezmete, s vyjimkou pfipadd dle &l. 5.4 Podminek, na Vas nebezpeli Skody na ZboZi pfechazi
v okamzZiku, kdy jste méli moZnost ho pfevzit, ale z dlvodU na VaSi strané k pfevzeti nedoSlo. Pfechod
nebezpeCi Skody na ZboZi pro Vas znamend, Ze od tohoto okamZiku nesete veSkeré dlsledky spojené

se ztratou, zni€enim, poSkozenim Ci jakymkoliv znehodnocenim ZboZi.

V pfipad€, Ze ZboZi nebylo vE-shopu uvedeno jako skladem a byla uvedena orientaCni doba

dostupnosti, Vas budeme vZdy informovat v pfipadé:

a) mimofadného vypadku vyroby ZboZi, pfi€emz Vam vzdy sdélime novou oCekdvanou dobu

dostupnosti nebo informace o tom, Ze nebude mozné Zbozi dodat;

b) prodleni s doddnim Zbozi od NaSeho dodavatele, pfi€emz Vam vzdy sdélime novou oCekavanou
dobu dodani.

V pfipadé, Ze nebudeme schopni Vam ZboZi dodat ani do 30 dnll od uplynuti doby doruceni ZboZi
uvedené v potvrzeni Objednavky, a to zjakéhokoli dlvodu, jsme My i Vy opravnéni od Smlouvy

odstoupit.
PRAVA Z VADNEHO PLNENI

ZaruCujeme, Ze v dobé pfechodu nebezpeci Skody na Zbozi podle ¢l. 5.7 Podminek je Zbozi bez vad,

zejména pak, Ze:

a) ma vlastnosti, které jsme si s Vami dohodnuli, a pokud nebyly vyslovné dohodnuty, pak takové,

které jsme u popisu ZboZi uvedli, pfipadné takové, které lze s ohledem na povahu ZboZi oCekavat;
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b) je vhodné pro ucely, které jsme uvedli nebo pro Gcely, které jsou pro ZboZi tohoto typu obvyklé;

c) odpovida jakosti nebo provedeni dohodnutého vzorku, paklize byla jakost nebo provedeni

stanovena podle vzorku;
d) je v odpovidajicim mnoZstvi a hmotnosti;
e) splfiuje pozadavky na né&j kladené pravnimi pfedpisy;
f)  neni zatiZzeno pravy tfetich stran.

Prava a povinnosti ohledn& prav z vadného plnéni se fidi pFisluSnymi obecné zévaznymi pravnimi
pfedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 Obdlanského
zakoniku a zakonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjSich predpisl).

V pfipadé, Ze bude mit ZbozZi vadu, tedy zejména pokud nebude splnéna néktera z podminek dle €l. 6.1,
muUZete Nam takovou vadu oznamit a uplatnit prava z vadného plnéni (tedy ZboZi reklamovat) zaslanim
e-mailu i dopisu na NaSe adresy uvedené u NaSich identifikanich adajl. V uplatnéni prava z vadného
plnéni je tfeba zvolit, jak chcete vadu vyfeSit, pfiemzZ tuto volbu nemUZete nésledné, s vyjimkou
pfipadd dle &l. 7.4, bez NaSeho souhlasu zménit. Reklamaci vyfidime v souladu s Vami uplatnénym
pravem zvadného plnéni. V pfipadé, Ze si nezvolite feSeni vady, mate priava uvedena v¢l. 7.5 i
v situacich, kdy vadné plnéni bylo podstatnym poruSenim Smlouvy.

Je-li vadné plnéni podstatnym poruSenim Smlouvy, mate nasledujici prava:
a) na odstranéni vady dodanim nového ZboZi bez vady, nebo dodanim chybéjici Casti Zbozi;
b) na odstranéni vady opravou ZboZi;
c) napfiméfenou slevu z Ceny;
d) na odstoupeni od Smlouvy.

V pfipadé, Ze zvolite vyfeSeni dle bodu a) nebo b) a My vadu takto neodstranime v pfiméfené Ihité,
kterou jsme uvedli, nebo Vam sdélime, Ze timto zpUsobem vadu neodstranime vlbec, mate prava dle
bodl c) a d), i kdyzZ jste je vramci reklamace plvodné nepozadovali. Zaroven pokud si zvolite
odstranéni vady opravou ZboZi a My zjistime, Ze je vada neopravitelnd, oznamime Vam to a mUZete si

zvolit jiny zpUsob odstranéni vady.

Je-li vadné pInéni nepodstatnym poruSenim Smlouvy, mate nasledujici prava:
a) na odstranéni vady dodanim nového ZboZi bez vady, nebo dodanim chybé&jici &asti ZboZi;
b) na odstranéni vady opravou ZboZzi;
c) na pfiméFenou slevu z Ceny.

Pokud vSak vadu neodstranime v€as nebo odmitneme vadu odstranit, vznika Vam pravo od Smlouvy
odstoupit. Odstoupit mUzZete také v pfipadé, kdy nemUZete ZboZi fadné uZivat pro opakovany vyskyt
vad po opravé ZboZi nebo pfi vétSim poCtu vad ZboZzi.
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V pfipadé podstatného i nepodstatného poruSeni nemUlZete odstoupit od Smlouvy, ani poZadovat
dodani nové véci, pokud nemlZete vratit ZboZi ve stavu, v jakém jste ho obdrZeli. To ale neplati

v nasledujicich pfFipadech:
a) doSlo-li ke zméné stavu ZboZi v dlsledku prohlidky za ucelem zjiSténi vady;
b) bylo-li Zbozi pouZito jeSté pfed objevenim vady;

c) nebyla-li nemozZnost vraceni ZboZi v nezménéném stavu zpUsobena VaSim jednanim anebo

Va$im opomenutim,

d) doSlo-li zVaSi strany pfed objevenim vady k prodeji, spotfebovani nebo pozménéni Zbozi pfi
obvyklém pouziti; pokud k tomu v8ak doSlo jen CasteCné, je Vasi povinnosti tu ¢ast Zbozi, kterou
vratit lze a v takovém pfipadé Vam nebude vracena Cast Cen odpovidajici VaSemu prospéchu

z uziti €asti Zbozi.

Do 3 dnll od obdrZeni reklamace Vdm na e-mailovou adresu potvrdime, Ze jsme reklamaci obdrZeli, kdy
jsme ji obdrzeli a pfedpokladanou dobu trvani vyfizeni reklamace. Reklamaci vyfidime bez zbyte€ného
odkladu, nejpozdéji v8ak do 30 dnl od jejiho obdrZeni. Lhita mUzZe byt po naSi vzajemné dohodé
prodlouZena. Pokud lhUta marné uplyne, mUZete odstoupit od Smlouvy.

O vyfizeni reklamace Vas budeme informovat e-mailem. Pokud je reklamace opravnéna, nalezi Vam
nidhrada ucCelné vynaloZenych nakladl. Tyto naklady jste povinni prokdzat, napf. Uctenkami Gi
potvrzenimi o cené za dopravu. V pfipadé, ze doSlo k odstranéni vady dodanim nového Zbozi, je Vasi

povinnosti Nam plivodni ZboZi vratit, ndklady na toto vraceni v8ak hradime My.

V pfipadé, Ze jste podnikateli, je VaSi povinnosti oznamit a vytknout vadu bez zbyte€ného odkladu poté,

co jste ji mobhli zjistit, nejpozdé&ji v8ak do tfi dnll od pFevzeti ZboZi.

V pfipadé, Ze jste spotfebitel, mate pravo uplatnit prava z vadného plInéni u vady, kterd se vyskytne u
spotfebniho ZboZi ve Ih(ité 24 mésicll od pfevzeti ZboZi.

Ustanoveni ohledné préava z vad se nepouZiji v pfipadé:

a) Zbozi, které je prodavané za nizSi Cenu, na vadu, pro kterou byla niZSi Cena ujednana;

b) opotfebeni ZboZi zplsobeného jeho obvyklym uzivanim;

c) pouzitého Zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotfebeni, kterou Zbozi mélo, kdyz

jste jej prevzali;

d) kdy to vyplyva z povahy ZboZi.
Je-li na proddvaném Zbozi, na jeho obalu, v ndvodu pfipojenému ke zbozi nebo v reklamé v souladu s
jinymi pravnimi pfedpisy uvedena doba, po kterou lze zboZi pouZit, pouZiji se ustanoveni o zaruce za
jakost. Zarukou za jakost se prodavajici zavazuje, Ze zboZi bude po ur€itou dobu zpUsobilé k pouZiti pro
obvykly UCel nebo Ze si zachovd obvyklé vlastnosti. Vytkl-li kupujici prodévajicimu vadu zboZi

opravnéné, nebézi |hta pro uplatnéni prav z vadného plnéni ani zaruéni doba po dobu, po kterou

nemuUzZe kupujici vadné zboZi uZivat.
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Vyskytla-li se odstranitelna vada po opravé opakované (obvykle tfeti reklamace pro stejnou zavadu nebo
Ctvrtd pro odliSné zédvady) nebo ma zbozi vétSi poCet vad (zpravidla nejméné tfi vady souCasné), ma
kupujici pravo uplatnit poZadavek na slevu z kupni ceny, vyménu zboZi nebo odstoupit od smlouvy.

Pokud prodavajici prokaze, Zze kupujici pfed pfevzetim o vadé zbozi védél nebo ji sam zpUsobil, neni
prodavajici povinen naroku kupujiciho vyhovét.

Na darky, které jsou poskytovany zcela zdarma, nelze uplatfiovat jakdkoliv prava kupujiciho. Takové zboZzi
spliuje podminky darovaci smlouvy a fidi se platnymi a G€innymi pravnimi pfedpisy pro darovaci
smlouvu.

ODSTOUPENi OD SMLOUVY

K odstoupeni od Smlouvy, tedy k ukoneni smluvniho vztahu mezi Nami a Vami od jeho po&atku, mUze
dojit z ddvodl a zpUsoby uvedenymi v tomto Clanku, pfipadné v dalSich ustanovenich Podminek, ve

kterych je moZnost odstoupeni vyslovné uvedena.

V pfipadé, Ze jste spotfebitel, tedy osoba kupujici ZboZi mimo ramec své podnikatelské Cinnosti, mate
v souladu s ustanovenim §1829 ob&anského zdkoniku pravo odstoupit od Smlouvy bez udani divodu ve
Ih(té 14 dnl ode dne dorueni ZboZi. V pfipad€, Ze jsme uzavieli Smlouvu, jejimZ pfedmétem je
nékolik druhl ZboZi nebo dodéani nékolika Easti ZboZi, zaCina tato lhUta béZet aZ dnem dodani posledni
Casti Zbozi, a v pfipadé, Zze jsme uzavieli Smlouvu, na zdkladé které Vam budeme Zbozi dodavat
pravidelné a opakované, zaCina bézet dnem dodani prvni dodavky. Od Smlouvy mlZete odstoupit
jakymkoliv prokazatelnym zplsobem (zejména zaslanim e-mailu nebo dopisu na Na$e adresy uvedené u
NasSich identifikacnich udaju).

Ani jako spotfebitel vS§ak nemUZete od Smlouvy odstoupit v pfipadech, kdy je pfedmé&tem Smlouvy:

a) ZboZzi, jehoz Cena zévisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na Nasi vlli a mGze k nim dojit

bé&hem Ihlty pro odstoupeni od Smlouvy;

b) dodani alkoholickych napojli, které mohou byt dodany aZ po uplynuti tficeti dn( a jejich Cena

zavisi na vychylkdch finanéniho trhu nezavislych na Nasi v(li;
c) Zbozi, které bylo upraveno podle VaSeho pfani nebo pro Va$i osobu;
d) Zbozi, které podléha rychlé zkaze a ZboZi, které bylo po dodéni nenavratné smiseno s jinym;

e) Zbozi v uzavieném obalu, které bylo z obalu vyfato a z hygienickych dlvodl jej neni mozné
vratit;

f) dodavka zvukové nebo obrazové nahravky nebo poCitaCového programu, pokud doSlo k poruSeni
pUvodniho obalu;

g) dodavka novin, periodik nebo Easopis(;

h) dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl doddn na hmotném nosiCi a byl dodan sVaSim
pfedchozim vyslovnym souhlasem pfed uplynutim lh{ty pro odstoupeni od Smlouvy a My jsme

Vam sdélili, Ze nemate pravo na odstoupeni od Smlouvy.



7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

LhGta k odstoupeni dle €l. 7.2 Podminek se povaZuje za zachovanou, pokud Nam v jejim prUbéhu

odeSlete oznameni, Ze od Smlouvy odstupujete.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy Védm bude Cena vracena do 14 dnU ode dne uéinnosti odstoupeni na
UGet, ze kterého byla pfipsana, pfipadné na udet zvoleny odstoupeni od Smlouvy. Castka v8ak nebude
vracena dfive, nez Nam Zbozi vrétite Ci neZ prokaZete, Ze doSlo k jeho zaslani zpét Nam. Zbozi Nam

prosim vracejte Cisté, pokud moZno v€etné originadlniho obalu.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy dle €l. 7.2 Podminek jste povinni Ndm ZboZi zaslat do 14 dnl od
odstoupeni a nesete naklady spojené s navracenim zbozi k Nam. Vy mate naopak narok na to, abychom
Vam vratili Cenu za dopravu, avSak pouze ve vySi odpovidajici nejlevnéjSimu nabizenému zpUsobu
dodani ZbozZi, ktery jsme pro dodani ZboZi nabizeli. V pfipadé odstoupeni z dlivodu, Ze My porusime
uzavienou Smlouvu, hradime i naklady spojené s navracenim zbozi k Ndm, ovSem opét pouze do vySe
Ceny za dopravu ve vySi odpovidajici nejlevnéj$imu nabizenému zpUsobu dodéni ZboZi, ktery jsme pfi

dodani Zbozi nabizeli.

Odpovidate Nam Skodu v pfipadech, kdy bude ZboZi poSkozeno v dlsledku VaSeho naklddani s nim
jinak, nez je nutné s nim naklddat s ohledem na jeho povahu a vlastnosti. ZpUsobenou Skodu Vam
v takovém pfipadé vyuétujeme poté, co Nam ZboZi bude vraceno a splatnost vyuCtované Céstky je 14
dni. V pfipadé, Ze jsme Vam jeSté nevratili Cenu, jsme opravnéni pohledavku z titulu nakladll zapodist

na VaSi pohledavku na vraceni Ceny.

My jsme opravnéni odstoupit od Smlouvy kdykoliv pfed tim, neZ Vam dodame ZboZzZi, pokud existuji
objektivni dUvody, pro¢ neni mozZné ZboZi dodat (zejména dlvody na strané tfetich osob nebo dUvody
spodivajici v povaze ZboZi), a to i pfed uplynutim doby uvedené v &l. 5.9. Podminek. MlZeme také od
Smlouvy odstoupit, pokud je zjevné, Ze jste uvedli v Objednavce zdmeé&rné nespravné informace.
V pfipadé, Ze nakupujete zboZzi v ramci své podnikatelské Cinnosti, tedy jako podnikatel, jsme opravnéni

od Smlouvy odstoupit kdykoli, i bez udani dlvodu.
RESENi SPORU SE SPOTREBITELI

Nejsme ve vztahu ke kupujicim vazani zadnymi kodexy chovéni ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1
pism. e) ObCanského zakoniku.

Vyfizovani stiznosti  spotfebitell zajiStujeme prostfednictvim elektronické  adresyv
vino@vinarstvihutar.cz Informaci o vyfizeni stiznosti zaSleme na elektronickou adresu kupujiciho.

K mimosoudnimu FeSeni spotFebitelskych spor(i ze Smlouvy je pFislu§na Ceska obchodni inspekee, se
sidlem Stépénské 567/15, 120 00 Praha 2, 1C: 000 20 869, internetova adresa: http://www.coi.cz.

Platformu pro feSeni sporll on-line nachazejici se na internetové adrese

http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozZné vyuZit pfi feSeni sporl mezi prodavajicim a kupujicim,

ktery je spotfebitelem, z kupni smlouvy uzaviené elektronickymi prostfedky.

Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem St&panskd 567/15, 120 00 Praha 2,
internetovéd adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013, o feSeni spotfebitelskych
sporll on-line a o zmé&né nafizeni (ES) €. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni
spotrebitelskych spord on-line).

ZAVERECNA USTANOVENI{


mailto:info@pivovarlitomerice.cz
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Pokud N&$ a Va$ pravni vztah obsahuje mezinarodni prvek (tedy napfiklad budeme zasilat zboZi mimo
azemi Ceské republiky), bude se vztah vzdy fidit pravem Ceské republiky. Pokud jste v8ak spotfebitelé,

nejsou timto ujednanim dot&ena VaSe prava plynouci z pravnich pfedpisu.

VeSkerou pisemnou korespondenci si s Vami budeme doruCovat elektronickou poStou. NaSe e-mailova
adresa je uvedena u NaSich identifikaCnich Udajl. My budeme doruCovat korespondenci na VaSi

e-mailovou adresu uvedenou ve Smlouvé, nebo pfes kterou jste nas kontaktovali.

Smlouvu je mozné meénit pouze na zikladé naSi pisemné dohody. My jsme vSak opravnéni zménit a
doplnit tyto Podminky, tato zména se vSak nedotkne jiZ uzavienych Smluv, ale pouze Smluv, které
budou uzavieny po G€innosti této zmény. Informace o zméné Vam zaSleme na Va$i e-mailovou adresu
nejméné 14 dni pfed uc€innosti této zmény. Pokud od Vas do 14 dnl od zaslani informace o zméné
neobdrzime vypovéd uzaviené Smlouvy na pravidelné a opakované dodavky Zbozi, stavaji se nové
podminky souCasti naSi Smlouvy a uplatni se na dal$i dodavku ZboZi nasledujici po G€innosti zmény.
Vypovédni doba v pfipadé, ze vypovéd podate, Cini 2 mésice, nebo pokud se obé strany nedohodnou
jinak.

V pfipadé vySSi moci nebo udalosti, které nelze pfedvidat (pfirodni katastrofa, pandemie, provozni
poruchy, vypadky subdodavatell apod.), neneseme odpovédnost za Skodu zpUsobenou v dusledku
nebo souvislosti s pfipady vy$8i moci, a pokud stav vy$§8i moci trvé po dobu del$i nez 10 dnl, mame My
i Vy pravo od Smlouvy odstoupit.

Smlouva vCetn& Podminek je archivovéna v elektronické podobé u Nas, ale neni Vam pfistupna. Vzdy
vSak tyto Podminky a potvrzeni Objednéavky se shrnutim Objednavky obdrzite e-mailem a budete tedy
mit vzdy pfistup ke Smlouvé i bez NaSi souCinnosti. DoporuCujeme vzdy potvrzeni Objednavky a
Podminky uloZzit.

Tyto Podminky nabyvaji uéinnosti 18. 8. 2022.



